
70%-reglen

- sådan undgår du statistikkensådan undgår du statistikken
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Introduktion og baggrund
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BaggrundBaggrund

• 70% af alle projekter fejler
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StatistikStatistik

• Hvor kommer denne statistik fra?
• Er der hold i den?Er der hold i den?
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Årsager
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PlanlægningPlanlægning

• Dårlig og utilstrækkelig planlægning
• Urealistiske estimater på tid ellerUrealistiske estimater på tid eller 

ressourcer

© Projekt & Program Forum  - 21-05-2010 6



KvalitetKvalitet

• Uklare målsætninger gør projektet diffust 

Omfang
Kvalitet

Tid
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ÆndringerÆndringer

• Målsætningen ændres under projektets 
forløb
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OrganisationOrganisation

• Manglende støtte fra ledelsen
• Manglende brugerinddragelseManglende brugerinddragelse
• Manglende evner
• Manglende kommunikation
• Manglende teamwork• Manglende teamwork
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Konklusion ogKonklusion og 
modforanstaltningerg
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PlanlægningPlanlægning

• Find en balancegang mellem planlægning 
og start af produktiong p

• Vær opmærksom på opgaver i den kritiske 
vejvej

© Projekt & Program Forum  - 21-05-2010 11



RisikostyringRisikostyring

• Etabler det nødvendige niveau af 
risikostyringy g

• Involver de nødvendige kompetencer
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KvalitetKvalitet

• Sørg for, at projektet har en klar 
målsætningg

• Sørg for, at beslutninger relateres til 
målsætningen og projektets levedygtighedmålsætningen og projektets levedygtighed
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OrganisationOrganisation

• Få støtte fra ledelsen
• Fokuser mere på brugerorganisationenFokuser mere på brugerorganisationen
• Etabler effektiv kommunikation om 

f k idtfremskridt
• Benyt en interessentanalyse som e yt e te esse ta a yse so

fundament for projektorganisationen og 
kommunikationenkommunikationen
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EvnerEvner

• Identificer og etabler de nødvendige evner
• Projektmetode og -modelj g
• Skalering
• Planlægning• Planlægning
• Kommunikation
• Teknologi
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StyringStyring

• Solid projektstyring
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”Jamen – det vidste vi joJamen – det vidste vi jo 
allerede...”
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Vi bliver modarbejdet afVi bliver modarbejdet af...

• Politik
• Tekniske ”spidsfindigheder” ogTekniske spidsfindigheder  og 

kompleksitet
U h d d ll f k• Usammenhængende modeller – f.eks. 
projektledelse ift. softwareudvikling

• Uklare og ændrede ønsker
Uklare aftaler og kontrakter• Uklare aftaler og kontrakter
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Og hvad kan vi gøre ved det?Og hvad kan vi gøre ved det?

• Klare projektmodeller
• ErfaringsudvekslingErfaringsudveksling
• Kompetenceudvikling
• Masser af awareness for alle niveauer
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Afrunding
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