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- hvordan ser den ud,
og hvordan skaber man den?

Den helstøbte Service Desk skal være god hele vejen 

rundt. Som netværksskaber har Service & Support Fo-

rum fingeren på pulsen hos danske Service Desks, og 

på årets konference har vi inviteret talere, der kan 

kaste lys over en state-of-the-art Service Desk. Kom 

og hør f.eks.:

Keynote: Spring ud i det! - v. Bubber 

Bubber fortæller med sjæl og ærlighed sin histo-

rie - og videregiver sine erfaringer om, hvordan 

man ved at være sig selv og turde at forfølge 

sine drømme, kan nå selv de højeste mål.

Kom indenfor!

v. Henrik Brix, It-chef, Favrskov Kommune 

Hvad gør man, når brugere og kunder kommer

rendende med privat teknologi og vil have dem på 

dit netværk?

Det ved Henrik – kom og hør ham på konferencen!Tilmeld dig nu på:
www.sosforum.com *Særlig fordelagtig medlemspris for medlemmer af Service & Support Forum.


